ALGEMENE VOORWAARDEN

en kleine lettertjes

CHATEAU GORT & GORT

Wijnsurvivalcursus en Wijnsurvivalcursus Grand Cru

Chéateau Gort & Gort
235 Route du Chemin Court
33240 Saint-Romain-la-Virvée

Handelsnaam

SARL Chateau Gort & Gort
SIREN 398043778
visite@chateaugort.fr

Tarief en informatie Wijnsurvivalcursus
Het tarief van de Wijnsurvivalcursus is €1299,- per persoon.

Bij deze prijs is inbegrepen:

3 daagse cursus op Chéteau Gort
3 maal wijnboerenlunch

30 verschillende topwijnen proeven
Wijnsurvivaltoolkit t.w.v. €100,-

Niet inbegrepen:
Ontbijt, diner, overnachtingen in de buurt en vervoer naar het Chéateau regel je zelf.
Het programma van de Wijnsurvivalcursus is zonder excursies.

Tarief en informatie Wijnsurvivalcursus Grand Cru
Het tarief van de Wijnsurvivalcursus is €5900,- per twee personen.

Bij deze prijs is inbegrepen:

5 nachten verblijf in de Chateau Gort B&B
4 dagen cursus op Chéateau Gort & Gort

4 excursies

5x diner

5x ontbijt

4x lunch

50 verschillende topwijnen proeven
Wijnsurvivaltoolkit t.w.v. €100,-

Vervoer van de Chéateau Gort B&B naar Chéteau Gort & Gort, en van en naar de excursies en
restaurants.

Niet inbegrepen:
De reis van jouw huis naar de Chateau Gort B&B en weer terug.



Algemene voorwaarden

Toelating
De Wijnsurvivalcursus is voor personen van 18 jaar en ouder. Het is niet nodig om vooraf een
wijnopleiding te hebben gevolgd. Huisdieren mogen niet worden meegenomen.

Boeking en Betaling

De cursus is te boeken via de boekingsmodule op de website: www.chateaugort.nl/wijncursussen
Betaling wordt direct voldaan tijdens de boeking. Beschikbare betaalmethodes: iDeal, Paypal en
Creditcard. De betaling wordt verwerkt via betaalplatform Mollie.

Bevestiging van de reservering komt per ommegaande mail.

Annuleringsvoorwaarden

We hanteren de volgende regels bij annuleren:

* 100% restitutie tot aan 4 weken voor aanvangstdatum

* 50% restitutie tot aan 2 weken voor aanvangstdatum

* Geen restitutie binnen 2 weken tot aankomstdatum, of bij wegblijven zonder bericht.

Bij voortijdig vertrek is helaas geen restitutie mogelijk.

We raden je aan zelf een reis- en annuleringsverzekering af te sluiten.

Chateau Gort & Gort kan de reserveringsovereenkomst opzeggen in geval van overmacht,
natuurramp, buitengewone weersomstandigheden, brand, overlijden van de eigenaar of naaste
familie en ziekte en ziekenhuisopname van de docent.

Indien het minimumaantal van 8 deelnemers voor een cursus niet gehaald wordt kan de cursus
door Chateau Gort & Gort geannuleerd worden. De cursisten zullen daarvan uiterlijk 2 weken
voor aanvang van de cursus op de hoogte gesteld worden. Het betaalde cursusgeld zal binnen 1
week retour gezonden worden.

Retourbetalingen

Indien door omstandigheden zoals genoemd in deze Algemene Voorwaarden Chateau Gort &
Gort tot (gedeeltelijke) terugbetaling overgaat, zal dat uitsluitend gestort worden op het
rekeningnummer vanwaar de betaling gedaan is.

Programma

Het programma wat online gepubliceerd wordt is een indicatie van het programma, en er kunnen
geen rechten aan worden ontleend. Het kan zijn dat tijden, volgorde, programmaonderdelen en
locaties worden gewijzigd op basis van beschikbaarheid. Wij doen natuurlijk ons best om jullie zo
helder en snel mogelijk te informeren mocht er iets veranderen.

Aankomst en vertrek

Voor aanvang van de cursus ontvang je een welkomstmail met het definitieve programma. Hierop
staat de starttijd en de eindtijd van de cursus en waar je mag inchecken. We willen je vragen
deze tijden te respecteren zodat de lessen en andere werkzaamheden op het Chateau
ongestoord kunnen plaatsvinden.

Kan het niet anders en verwacht je later aan te komen, mail dan vooraf naar
visite@chateaugort.fr of app/bel Meriam op +316 42 83 04 04 om hierover iets af te spreken!

Parkeren

Parkeer je auto of tweewieler op de parkeerplaats, bij de andere auto’s. Gaarne de ingang van de
shop en de wijnmakerij vrijhouden. Let erop dat je niet te dicht bij de wijngaard parkeert: we
moeten er wel eens langs met de tractor. Parkeren is op eigen risico.

Toegang

Je hebt toegang tot de aangewezen cursusruimte, de bijbehorende toiletgroep, de parkeerplaats
en de openbare ruimte buiten het hek. De rest is alleen toegankelijk met personeel van Chateau
Gort & Gort. We vragen je om onze privacy en woningen te respecteren en niet op eigen houtje


http://www.chateaugort.nl/wijncursussen

door het Chéateau of de tuin te wandelen.

Het is niet toegestaan om op het terrein binnen of buiten het hek te kamperen. Er is een
camperplaats op 5 minuten lopen van het Chateau of vraag Meriam om het adres van leuke
campings in de buurt.

Geen aansprakelijkheid voor alcoholgebruik

Chéateau Gort & Gort/Meriam zal nimmer aanzetten tot overmatig alcoholgebruik door cursisten.
De wijnen die geschonken worden zijn bedoeld als proefwijnen, er zijn crachoirs aanwezig om de
wijn uit te spuwen. Chateau Gort & Gort is niet aansprakelijk voor de gevolgen van alcoholgebruik
voor, tijdens en na de cursus. De cursist is zelf verantwoordelijk voor een verstandig
alcoholgebruik, met name waar het de verkeersveiligheid en medicijngebruik betreft.

Roken
Roken is in of voor de ingang van het pand niet toegestaan. Gooi je peuken buiten niet op de
grond s.v.p., maar gooi ze goed gedoofd in de prullenbak of in een asbak.

In geval van nood

Brandblussers en E.H.B.O. doos zijn aanwezig.

Licht altijd Meriam of een van de andere werknemers van Chateau Gort & Gort in bij een
calamiteit.

Dit zijn de noodnummers in Frankrijk:

15: Ambulance voor medische noodgevallen

17: Politie

18: Brandweer

114: Noodgevallen melden via app (voor dove of slechthorende personen)
112: Algemene noodnummer

Aansprakelijkheid

Gasten van Chateau Gort & Gort zijn zelf verantwoordelijk voor hun eigen veiligheid.

Chéateau Gort Bed & Breakfast verplicht zich om na melding door de gast van overlast, die wordt
veroorzaakt door andere gasten, passende maatregelen te nemen.

Als de gast er een zootje van maakt, en wij deze gast in het ergste geval moeten verzoeken te
vertrekken, kunnen we geen restitutie geven van het resterende verblijf.

Reis- en annuleringsverzekering
Wij raden iedere cursist ten zeerste aan om zelf een (reis- en) annuleringsverzekering af te
sluiten. Chateau Gort & Gort sluit geen verzekeringen af voor cursisten.

Privacy
Chateau Gort Bed & Breakfast is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals weergegeven in onze privacyverklaring.

Klachten

Heb je een klacht? Meld dat dan nog tijdens uw verblijf aan Meriam; zij zal alles doen om het
probleem zo snel mogelijk op te lossen.

Bij grote noodgevallen die niet tot de volgende dag kunnen wachten is zij bereikbaar op +31 6 42
83 04 04.

De algemene voorwaarden staan vermeld op www.chateaugort.nl en worden met de
boekingsbevestiging meegestuurd.

Klaas Gort en Meriam Last
Saint-Romain-La-Virvée, november 2024


https://chateaugort-bnb.com/nl/privacyverklaring/

Aanvullende voorwaarden Wijnsurvivalcursus Grand Cru

Aanmelden

Om je in te schrijven voor de Wijnsurvivalcursus Grand Cru, vul je het inschrijfformulier op de
website in. Dit is nog geen officiele aanmelding en hier kunnen geen rechten aan worden
ontleend. Meriam neemt zo spoedig mogelijk contact met je op.

Deelname kan geweigerd worden wanneer het maximum aantal deelnemers is bereikt.

Boeking en betaling

De betalingen worden voldaan tijdens de reserveringsprocedure per mail, Meriam stuurt je na
ontvangst van de benodigde gegevens een betaallink van boekhoudbedrijf Mollie. Beschikbare
betaalmethodes: iDeal, Paypal en creditcard. Eventuele extra’s worden bij vertrek afgerekend
(pin of contant).

De B&B sleutelborg bedraagt € 50,- en wordt contant afgerekend bij ontvangst van de sleutels bij
inchecken, en weer teruggegeven bij inlevering van de sleutels, bij het uitchecken.

Annuleringsvoorwaarden

We hanteren de volgende regels bij annuleren:

* 100% restitutie tot aan 4 weken voor aankomstdatum

* 50% restitutie tot aan 2 weken voor aankomstdatum

* Geen restitutie binnen 2 weken tot aankomstdatum, of bij wegblijven zonder bericht.

Bij voortijdig vertrek is helaas geen restitutie mogelijk.

We raden je aan zelf een reis- en annuleringsverzekering af te sluiten.

Chéateau Gort Bed & Breakfast kan de reserveringsovereenkomst opzeggen in geval van
overmacht, natuurramp, buitengewone weersomstandigheden, brand, overlijden van de eigenaar
of naaste familie en ziekte of ziekenhuisopname.

Aankomst en vertrek

Inchecken kan tussen 13:00 en 17:00 uur bij de Chateau Gort B&B.

Kan het niet anders en verwacht je later aan te komen, mail dan vooraf naar
visite@chateaugort.fr of app/bel Meriam op +316 42 83 04 04 om hierover iets af te spreken!

Uitchecken voor 11:00 uur; dat betekent ook de sleutels inleveren en de sleutelborg retour
ontvangen.

Borg sleutel

Bij aankomst bij Chateau Gort Bed & Breakfast ontvangt de gast 2 sleutels: van de voordeur en
van de kamer.

Als borg voor de sleutel betaalt de gast € 50,- contant tijdens het inchecken.

Bij vertrek levert de gast de sleutels weer in bij Meriam en wordt de borg geretourneerd. Bij het
kwijtraken, stukmaken of niet inleveren van de sleutel verliest de gast de borg.

Huishoudelijk reglement

Chéateau Gort Bed & Breakfast heeft een aantal huisregels:

* Als de gast er een zootje van maakt, en wij deze gast in het ergste geval moeten verzoeken te
vertrekken, kunnen we geen restitutie geven van het resterende verblijf.

* Huisdieren

Ivm de hygiéne zijn huisdieren niet toegestaan bij Chateau Gort Bed & Breakfast.

* Roken

Roken is in het pand niet toegestaan.

* Overlast

Chéateau Gort Bed & Breakfast bevindt zich in een klein straatje met lieve buren; let op dat je niet
teveel lawaai maakt, buiten de B&B. Als je bij aankomst je bagage hebt uitgeladen, rij dan over
het zelfde pad achteruit naar de parkeerplaats (dus niet doorrijden over het pad linksaf de hoek
om).



* Bezoekers meenemen

Niet zonder overleg, en alleen met toestemming van de B&B équipe bezoekers meenemen.

» Geen meubels of andere inventaris mee naar buiten nemen svp.

* Brandblussers en E.H.B.O. doos zijn aanwezig.

* Duurzaam

Wij van Chateau Gort Bed & Breakfast houden van de natuur en doen ons best om hier zo goed
mogelijk mee om te gaan. We scheiden afval, help je mee? Karton, blik en recyclebaar plastic
gaan in de donkergrijze recyclebak met gele deksel, glas in de glasbak aan het begin van de
straat en groente en fruit wordt gecomposteerd in onze wormenbak. Ook beperken we de
verspilling en vervuiling van water door niet elke dag de bedden en handdoeken te vervangen.
» Toegang en afsluiten

Chateau Gort Bed & Breakfast is 24 uur per dag toegankelijk tijdens het verbilijf. Als je niet
onmiddellijke omgeving van de B&B bent, sluit dan deuren en ramen af. De verzekering dekt
geen schade bij insluiping. Eigendommen van Chateau Gort Bed & Breakfast die verloren gaan
door jouw schuld, moeten we helaas op jou verhalen.

* Parkeren

Bagage uitladen kan voor de deur. Parkeren echter niet; dat kan aan het begin van de straat.
Parkeren op eigen risico.

Aansprakelijkheid

Gasten van Chateau Gort Bed & Breakfast zijn zelf verantwoordelijk voor hun eigen veiligheid
Dat geldt voor binnen de B&B maar ook op het buitenterrein, zoals de tuin, speeltuin,
parkeerplaats en het terras.

Chateau Gort Bed & Breakfast verplicht zich om na melding door de gast van overlast, die wordt
veroorzaakt door andere gasten, passende maatregelen te nemen.

Privacy
Chéateau Gort Bed & Breakfast is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals weergegeven in onze privacyverklaring (zie www.chateaugort-bnb.com/privacyverklaring).

Klachten

Heb je een klacht? Meld dat dan nog tijdens uw verblijf aan Meriam; zij zal alles doen om het
probleem zo snel mogelijk op te lossen.

Bij grote noodgevallen die niet tot de volgende dag kunnen wachten is zij bereikbaar op +31 6 42
83 04 04.

De algemene voorwaarden staan vermeld op www.chateaugort-bnb.com en worden met de
boekingsbevestiging meegestuurd. We wensen je een heerlijk verblijf toe op
Chéteau Gort Bed & Breakfast.

Klaas Gort en Meriam Last
Asques, november 2024



